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UN PERCORSO VERSO LECCELLENZA AZIENDALE

Con il protocollo Top Level strategie innovative e approcci mirati nel contesto lavorativo odierno

| Protocollo Top Level si pone l'obiettivo di forni-

re alle imprese il know-how necessario per rag-

giungere il massimo potenziale. “La qualita & il

valore decisivo, il discrimine per cui un'azienda

0 un professionista possono emergere”, afferma
Michele Tribuzio, ideatore del Protocollo. Questo meto-
do si distingue per la sua visione olistica: non si limi-
ta a mighorare un singolo aspetto dell'organizzazione,
ma interviene su piu livelli per creare un ecosistema
di crescita. Le aree di competenza coinvolte spazia-
no dal marketing al coaching, dalla programmazione
neurolinguistica (PNL) al team building. con l'obiettivo
di sviluppare un piano aziendale integrato ed efficace.
Uimplementazione del Protocollo segue una filosofia
precisa: “Capire prima di agire”. Questo approccio si ri-
flette nella centralita data all’analisi iniziale e alla for-
mazione continua, strumenti essenziali per creare un
ambiente aziendale motivante e ricco di opportunita. ll
Protocolio Top Level si propone di raggiungere obietti-
vi ambiziosi e concreti. Tra questi, F'aumento del fattu-
rato aziendale, il miglioramento dell'efficienza operati-
va, e l'ottimizzazione dei tempi di lavoro. “Non si tratta
solo di incrementare i numeri”, sottolinea Michele, "ma
di potenziare i processi aziendali e migliorare le rela-
Zioni interpersonali”. Uno degli strumenti distintivi del
Protocolio & I'utilizzo di tecniche innovative e supporti
pratici, come il Manuale del Protocollo e i relativi video,
che consentono una rapida applicazione dei proces-
si formativi. Questa combinazione di teoria e pratica

offre alle aziende un vantaggio competitivo, portan-
dole a duplicare il proprio fatturato grazie alla velo-
cita di implementazione. Lapplicazione del Protocollo
€ suddivisa in otto passaggi chiave, che garantiscono
un approccio strutturato e mirato: Il progetto prevede
un allineamento iniziale tra gli attori aziendali e la for-
mazione di un gruppo creativo dedicato all'analisi del
know-how aziendale e alla produzione di video chiave
sul processo di vendita. Attraverso workshop interatti-
vi con la tecnica dei “triangoli”, un periodo di autofee-
dback e revisioni con i leader, si sviluppa un protocolio
formativo protetto da brevetto, culminando in un me-
eting celebrativo per presentare i risultati e distribui-
re i materiali formativi. “Laspetto formativo non & solo
un accessorio, ma il cuore pulsante che fa crescere
un’organizzazione”, spiega Michele. Uapproccio olistico
del Protocollo Top Level si distingue per il suo impat-
to non solo sui processi aziendali, ma anche sul setto-
re finanziario. Infatti, molte aziende di questo compar-
to, come ad esempio Micro Finance di Milano - Agenzia
in Attivita Finanziaria di Cofidis (per il B2C) e DLL (per
il B2B) - hanno gia iniziato a sfruttare strumenti inno-
vativi per migliorare le proprie performance, seguendo
filosofie affini a quelle proposte. E ci sono alcuni Dealer
che ne hanno fruito direttamente apportando benefici
nellincremento delle vendite, specie nel mondo del fo-
tovoltaico e pil in generale del segmento della vendi-
ta diretta. Un ultimo aspetto centrale del Protocollo Top
Level & il focus sulle relazioni interpersonali e sulla for-
mazione delle risorse umane. Questi elementi vengono
integrati nelle strategie commerciali per creare un'or-
ganizzazione pil coesa e performante. “Le persone
sono il cuore di un'organizzazione produttiva”, ricor-
da. Investire nelle risorse umane significa migliorare
le loro capacita, accrescere il loro potenziale e trasfor-
marie nei veri protagonisti del successo aziendale. "La
partita defla vita non la vince chi ha le carte migliori,
ma chi sa ben giocare quelle che ha.”
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